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Servicemerkmal Freundlichkeit-LIVE

Servicemerkmal Freundlichkeit- LIVE

In diesem Live-Ausschnitt aus dem Kanzlei.Management.Forum|16 [Klientenbetreuung & Qualitat] geht es um
Freundlichkeit - eigentlich ein banales Thema, oder? Tatsachlich ist die Freundlichkeit in der Branche der Steuerberater
nach meinen Beobachtungen aber nicht extrem ausgepragt.

Lesen Sie dazu auch:
Mitarbeiter flr begeisternden Service gewinnen

Spitzenleistungen in der Steuerberatung - Kapitel "Mit Service verdienen
Solden | Osterreich | 1 min 57 | April 2016
mobile Version
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